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Sebereflexe jako pomocnik uditele

Petr Svojanovsky, Viastimil Svec
Pedagogicka fakulta MU

1 Pozvani k dialogu o sebereflexi

Nedavno jsme si povidali s jednou zacinajici pani ucitelkou fyziky 0 jeji vyucovaci hoding, na
které jsme hospitovali. Pani ucitelka, mimo jiné, fekla: ,, Citim, Ze se hodina zcela nepovedia,
Zaci byli malo aktivni, nedovedli resit ani jednoduché aplikacni ulohy... tak premyslim, proc¢
asi. Vracim se K tomu, co jsem viastné délala, jak reagovali Zaci a jé na né. Rikam si, Ze jsem
moznd rychle presla od opakovani k novému ucivu... Ptam se sama sebe, zda jsem
nepostupovala prilis rychle a jestli jsem zdakiim poskytla dost casu, aby se mohli zeptat na to,

cemu nerozuméji... Ted' si vzpomindm, Ze jsem po vysvétleni Ohmova zdakona neuvedla zadny
priklad... "

Co lIze z této vypovédi pani ucitelky vy¢ist? Informaci, ze se ji hodina moc nepovedla? Ano,
ale je tam jeSté néco vice. Pani ucitelka se zamysli nad nékterymi moZznymi pfi¢inami toho,
pro¢ se hodina moc nevydafila. Snazi se vybavit, co se vV hodin¢ d¢lo, jak postupovala, jak
aktivni byli zéci. Klade si otazky a pokousi se na né odpovidat, pfi tom si vzpomene, Ze zaklim
neuvedla zadny priklad.

Vypoved pani ucitelky o jeji vyuce miizeme oznacit jako sebereflektivni vypoved. Mozna, ze
si nékteti z vas feknou: ,,to ja délavam také, zejména tehdy, kdyz se dostanu do obtizné situace.*
Pokud se budeme vice zamyslet nad svoji pedagogickou ¢innosti, tj. pokud budeme uvazovat o
svych interakcich se zaky, o svém jednani, pokud pfizname i své emoce (napt. radost z vysledkt
zakl, svoje zklamani z toho, Ze jsme nedovedli Celit nevhodnému chovani zaki), potom
muzeme adekvatnéji uvazovat o své dalsi vyuce, o své komunikaci se zéky, ale i kolegy a rodici
zaka.

Pojd'me spolec¢né premyslet o sebereflexi ucitele, o tom, co to vlastné sebereflexe je, ¢im se
vyznacuje, jak probihd, co nam fika o nés a o interakci se zaky apod. I kdyz neptijde o pravy
dialog mezi nami — autory — a vami — ¢tendii, domnivame se, ze Ize vést dialog i takto, na dalku.

2 Co sebereflexi rozumime?

V soucasné pedagogické literatute se setkavame s pojmy sebereflexe, ale i reflexe. Abychom
si rozuméli, vymezime hned na zacatku, co se sebereflexi a reflexi mini. Zacnéme pojmem
reflexe, nebot’ 1 intuitivné citime, ze sebereflexe je urCitym druhem ¢i zptsobem reflexe.
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Reflexe je — zjednodusené feceno — odraz toho, co se d€lo, co jsme prozili, v naSem védomi.
Reflexe je tedy zpiisob uvédomovani si Situaci, s nimiz jsme se setkali, lidi, véci, naseho jednani
i jednani atd. Sebereflexe je potom specificky ptipad reflexe, to, kdyz se zamyslime sami nad
sebou, posuzujeme své moznosti, silnéjsi a slabsi stranky, tedy zpiisob monitorovani a
hodnoceni sebe sama.

Uved'me si priklad: napi. v reflexi ucitel konstatuje, ze nezvladl ve tfidé urCitou situaci.
Sebereflexi muze zjistit, ze si neuvédomil vSechny okolnosti této situace, Ze nema jesté
potiebné zkuSenosti a dovednosti, jak podobné situace zvladat, Ze se nechal pfili§ strhnout
svymi emocemi apod.

Mnozi soucasni autofi pouzivaji obecnéjSiho pojmu reflexe, avSak rozumi jim vlastné
sebereflexi. Mluvi napt. o hlubsi reflexi ucitelova jednani. V tomto textu budeme pouzivat
pojem sebereflexe ve vySe naznaceném vyznamu, tj. jako proces premysleni ucitele o jeho
jednani, a to v interakci s druhymi, napf. zakem, zaky, kolegy, feditelem $koly, rodi¢i zaka
apod. Predmétem sebereflexe jsou tedy vztahy Ja — Ty, pficemz tyto vztahy se tykaji uréitého
obsahu, napf. u¢iva, uplatnénych vyukovych metod atd.

Pro zajimavost jesté¢ uvadime definice (sebe)reflexe riznych autorii. Vybrané definice jsme setadili od téch

v

e Dewey (1933) povazuje reflexi za aktivni, vytrvalé a peClivé zvazovani jakéhokoliv presvédéeni ¢i
jakékoliv formy znalosti s ohledem na zéklady, na nichz tato presvédceni ¢i znalosti stavi a stejné tak s
ohledem na nasledné zavéry, ke kterym se kloni.

e Korthagen et al. (2011, s. 71) chape reflexi jako ,,mentalni proces spocivajici ve snaze strukturovat nebo
restrukturovat urcité zkuSenosti, problém nebo stavajici znalosti ¢i vhledy.*

e Boud, Koegh & Walker (1985) pisi o reflexi jako procesu znovu-vybavovani a prozkoumavani zkusenosti
takovym zptisobem, aby tato ¢innost vedla k novému porozuméni.

e  Moonova (2004) vnima reflexi jako zpisob mysleni, ktery se vztahuje k vysvétlovani problematickych,
nejasnych a slozitych jevi. Stejné jako Dewey tvrdi, Ze zac¢iname reflektovat v okamziku, kdy jsme
postaveni pfed n&jakou nejasnou, obtiznou ¢i problematickou situaci. Pokud napf. z jizdniho fadu
zjistujeme, kdy jede autobus, také je tieba zapojit alespont trochu mysleni. Takové mysleni vSak
neoznacime jako reflexi. V jiné definici Moonova (1999) vymezuje reflexi prostfednictvim metafory
domaciho uklidu (,,cognitive housekeeping®). Pokud si pfedstavime vlastni mysl jako diim, pak miizeme
reflexi pfipodobnit k nastroji (n€kdy staci prachovka, jindy je zase tfeba pofadny kartac), pomoci kterého
dim udrzujeme.
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Metafory mohou byt pii samotné sebereflexi uzite¢né. Uvadime nyni jesté jedno, zcela
neformalni metaforické uchopeni vyznamu sebereflexe, které je vSak podle nas pomérné
vystizné. Jedna se o tryvek z knihy o Harry Potterovi od Rowlingové (2000):

Harry se posadil a upnul oc¢i na kamennou misu. Latka v ni opét nabyla svoji puvodni,
stiibrité bilou podobu a pod jeho pohledem virila a vinila se. "Co je to?" zeptal se Harry
rozechvélym hlasem. "Tohle? Rikd se tomu Myslanka," Fekl Brumbdl. "Obcas zjistuji - a
urcité ten pocit znas také — ze mam hlavu k prasknuti naplnenou myslenkami a vzpominkami."
"dha," hlesl Harry, nebot popravde receno nemohl tvrdit, ze by takovy pocit nekdy mel. "V
takovych chvilich," vysvetloval Brumbal a ukdzal mu na kamennou misu, "pouzivam
Myslanku. Prosté si odsajes 7 hlavy prebyteéné mySlenky, vylijes je do misy a miiZes si je v
klidu prohlédnout. Navic je v téhle podobé snaz$i postiehnout, co maji spoleéného a jak
souviseji, rozumis."

Ukazuje se, ze vyjadiovani ucitele v metaforach je zavislé na jeho pedagogickych
zkusenostech, rozhledu, flexibilité, zvidavosti a zvlastnim logickém mysleni. ,, Toto
metaforické mysleni neni tedy Cistym logickym mysSlenim, ale myslenim, které je
provéazeno a obohacovano intuitivnimi vhledy, pohledy a objevy podobnosti, které
pfinaseji invenci, maji fantazii, ale i kognitivni hodnotu. Jinak feceno, metafora mize
mit kli¢ od dvefi ‘tfinacté komnaty’, kam ptisné logické mysleni nemuze vstoupit bez
jejiho doprovodu” (Stachova, 1993, s. 301).

3 Kde se vzala potieba (sebe)reflexe v ucitelské profesi?

Pokud budeme v literatufe patrat po tématu reflexe ve vztahu ke vzdélavani ucitelt, Casto se
setkdme s vyroky, jako napf. ,.koncept reflektivni praxe se stal jednou z nejvlivnéjSich teorii
profesniho rozvoje v poslednich 30 letech® ¢i ,,reflexe je Siroce uznavana jako zasadni prvek
profesniho rustu ucitel®. Odkud se potieba reflektujicich ucitelt vzala? Patrani po vyznamu
reflexe v profesi ucitele vyzaduje ponofeni do minulosti. Autort, ktefi se touto problematikou
zabyvali, je mnoho. Upfednostnime zde dva z nich, ktefi jsou s ucitelskou reflexi nejcastéji
spojovani: John Dewey a Donald Schon.
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Dewey (1933) je spojovan s prvnimi komplexnéj§imi tivahami o reflexi. Identifikoval nékolik
ruznych zpisobli mysleni. Nejvétsi diraz pritom kladl na mysleni reflektivni (=reflexi), které
podle néj spociva v ditkladném zvazovani viastnich presvédceni. Jednani zalozené na takovém
zpusobu mysleni pak povazuje za dilezitou soucast dobré (kvalitni) praxe. Do kontrastu S timto
reflektivnim jednanim daval jednani rutinni. Neznamena to vSak, Zze rutinni jednani je
jednani Spatné. Mnoho c¢innosti Clovék déla nevédomé ¢i méné védome, zvlast€¢ pokud jich
provozuje vice zardz! a piesto je mize délat velmi dobie. Napt. pokud umime jezdit na kole,
pak tak ¢inime obvykle taktéz nevédomé — nemusime premyslet o tom, kdy slapneme levou a
kdy pravou nohou, nemusime se soustiedit na neustalé balancovani ve své podstaté nestabilniho
stroje (jizdniho kola).

Komplexni ¢innosti, ve které se odehrava mnoho déjii soucasné, je také vyuka. Rutinni (¢i jinak
stereotypni, zautomatizované) jednani tedy vzdy bude pfirozenou a legitimni soucasti
kazdodenni ucitelovy praxe. Diky reflexi nicméné mizeme usmériiovat naSe zautomatizovana
jednani, kterd nemaji takovy ucinek, jaky bychom si pfali ¢i ocekédvali. Reflexe se mlze stat
pomocnikem, ktery uciteli umoziuje zpétné se za svou ¢innosti ohlédnout a uvédomit si, co
podstatného se stalo a co Ize pfist¢ udélat podobné ¢i naopak jinak. Pfedesildme zde, Ze toto
ohlédnuti se miize nabyvat riznych podob, mit riznou kvalitu a ve vysledku také rizny uzitek.
Také o téchto aspektech reflexe budeme v textu pojednavat.

Druhym zfejmé nejsklofiovanéj$im jménem spojovanym s reflexi a profesnim ristem ucitelti?
je Donald Schon. Schon (2003) vychazi z predpokladu, ze znalosti a dovednosti, které si
studenti ucitelskych oborti odnaseji ze studia vysoké skoly, jsou jen v malé mife vyuzivany v
pedagogické praxi. Snazil se zjistovat, jakymi dovednostmi a znalostmi disponuji uznavani
ucitele experti (kvalitni ucitelé s mnoholetou praxi) pisobici v kazdodenni Skolské praxi.
Zachytit takové znalosti a dovednosti neni snadné, protoze jsou v Cinech expertll pfitomny
velmi nejasng, skryté a plsobi aZ mysticky s ohledem na skuteCnost, Ze jsou jen téZko
popsatelné ¢i vysvétlitelné. ZkuSeny ucitel totiz fesi mnoho kazdodennich problémil intuitivng,
spontanné, citem3. Zda se, Ze ono v&déni, ona nejasna znalost ¢i dovednost (knowledge-in-
action) umoziujici situaci Gspé€$né zvladnout, je v jednani jaksi samovolné pfitomna. Ve
skute¢nosti vSak vychazi z mnoha ptedchozich zpétné reflektovanych zkuSenosti (reflection-
on-action), které¢ se staly ucitelovou zvnitinénou soucasti. Ukdzalo se, Ze experti v ramci
riznych profesnich ¢innosti (v€etné ucitell) spojuje aktivni vyuZivani reflexe a sebereflexe.
Schon dochézi k zavéru, ze klicem k profesnimu spéchu spociva v jednani zaloZeném na

t Clovék dokaze zaméfit svoji védomou pozornost sou¢asné na 4-7 véci.

2 Schon zkoumal nejen uéitele, ale také piedstavitele dalSich oborii, predevsim pak ty, v centru jejichZ pozornosti stoji , klient™
(napf. 1ékafi, terapeuti, socialni pracovnici, apod.).

3 Ptitom intuice se navzajem dopliiuje S racionalitou. Experti se vyznaduji schopnosti reflektovat p¥imo pfi jednani (napt. ve
vyuce), tedy v okamziku feSeni daného problému. Takova reflexe se oznaduje jako reflexe v akci (reflection-in-action) —
spociva v rychlé orientaci a interpretaci dané situace a v rozhodnuti o nasledné ¢innosti.
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reflexi. Terminem reflektivni praktik pak oznacuje ¢lovéka, ktery reflektivné mysli a jedna,
doslova praktikujiciho reflektivni mysleni a jednani.

4 Proces sebereflexe: jak sebereflexe probiha, jaké jsou jeji faze?

Vsimnéme si toho, co se pii sebereflexi odehrava. Vyjdéme z konkrétniho ptikladu, na kterém
se pokusme ilustrovat sebereflexi ucitelky Emy, ktera své kolegyni popisuje piihodu z
ptedeslého dne.

Véera jsem ucila v 8. A Ccestinu. Chtéla jsem hodinu vénovat hlavné
procvicovani vétnych clenii, protoze posledni pisemka dopadla dost Spatne.
Bohuzel jsme se s procvicovanim moc daleko nedostali, protoze Tomas
S Pepou tradicne vénovali vic pozornosti hrani piskvorkii nebo co to bylo.
Neni to nic neobvyklého, ale tentokrat mé to fakt vytocilo. Z dobré viile vénuji
celou hodinu procvicovani néceho, co uz maji umét, aby si mohli spravit
znamky, a oni se chovaji, jako kdyby jim to bylo jedno. Ani nevim, jak se to
presné semlelo, ale najednou jsem se rozhodla dat celé tride za trest diktat.
Ani neprotestovali, asi jsem musela vypadat opravdu nastvané. Do konce
hodiny pak uz vsichni pracovali a nikdo ani nepipnul.

Nevim, mam z toho véerejska jakysi divny pocit a viastné nevim proc. Cim to
muize byt? Je to mozna vic veci dohromady. Jednak mé samotnou prekvapilo,
Ze jsem se nechala unést svym viastnim nastvanim a Ze jsem se v té situaci
vlastné vitbec néjak nerozmyslela. Ani jsem v rychlosti nezvdzila pro a proti,
jak to obvykle delavam. Prosté jsem se nastvala a naparila jim diktat. Kdyz si
predstavuju, co tomu predchadzelo, vzpominam si hlavné na toho Tomdse
S Pepou, ale nebylo to jediné, co mé k tomu rozhodnuti dovedlo. Napadda mé
ted, Ze uz kdyz jsem do té hodiny Sla, tak Ze jsem byla jakasi rozladénd. Ano,
den predtim se totiz odehraval podobny scéndr také v druhé osmicce, kde
pisemka taky nedopadla moc dobre. Zda se mi, ze décka v téch osmickach
néjak celkove polevili, coz mé mrzi, protoze vidycky byli sikovni. Kdyz ted’
nad tim uvazuju, tak to acko to asi s tim diktatem slizlo i za druhou osmicku.
Meéli zkratka tu smiilu, Ze zrovna u nich mé pretekl pohar trpélivost.

Pordd se mi to od vcerejska honi hlavou a nemohla jsem prijit na to proc.
Néjak jsem se v tom nepoznavala — jsem normalné spis chladna hlava a ted’
najedou tohle. Nejspis v tom mohlo byt vic véci, ale jak to ted’ o tom vykladam,
uvedomuju si, Ze hlavni spoustec té moji akce ,,diktat za trest“ nebyl vlastné
Pepa s Tomasem, ti byli spis tou posledni kapkou. Ale ten pohar trpélivosti,
jak jsem to nazvala, byl z velké miry naplnény mym viastnim pocitem
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nespokojenosti s tim, Ze ty décka tak polevily a hlavné tim, Ze mi to prijde
Vv jejich pripadeé skoda. Je to viastné trochu paradoxni, i kdyz soucasné viastné
prirozené —mam je rada, tak jim naparim diktdt. © No kazdopaddné jsem rada,
Ze jsem si to sama v sobé vyjasnila, Ze vim, o cem to tam vcera bylo.
Nevnimam to tak, Ze bych byla ta Spatna, ktera vlastné nakonec miiZe za to,
Ze trida psala diktat. O to nejde. Koneckoncii kdyby décka pracovaly, jak
mély, tak jsme Zadny diktat nepsali... Jde o to, Ze jsem rada, zZe té situaci (a
sobé) ted’ lip rozumim, coz mi dost usnadni premyslent o tom, jak v 0smickach
dal pracovat.

Naznacili jsme, ze proces Sebereflexe lze nahlizet optikou myslenkovych operaci, které
muzeme rozliSovat podle miry jejich tzv. kognitivni ndrocnosti, tedy podle toho, jak moc
myslenkového usili vyzaduji

Uved’'me myslenkové operace (postupy), které prob&hly pii procesu Eminy sebereflexe.

Popis — samotny popis udalosti je vlastn¢ reflexi toho, co se udalo. U Emy to je
viceméné cely prvni odstavec. Ema v ném popisuje udélost skrze fakta, tak jak je
vnimala. Tato fakta nejsou zatim nijak rozebirana (analyzovana), hodnocena apod.
Popis udalosti, situace je vstupni fazi procesu sebereflexe.

Analyza a interpretace — samotna sebereflexe v uvedeném ptikladu zac¢ina odstavcem
druhym. Ema vyjadiuje potiebu l1épe porozumét tomu, co se v popisované udalosti stalo.
Konkrétné se zde zamétuje na sebe samotnou. Je ptekvapena z vlastni reakce v hodiné
a hleda jeji pficinu. S prvotné nalezenou pti¢inou (Tomas a Pepa) neni spokojena a hleda
dal (analyza). Za¢ne vnimat ponékud Sir$i souvislosti a svou reakci spojuje s ,,celkovym
polevenim* obou osmych tiid, které vede k jeji nespokojenosti (interpretace). Nakonec

jako hlavni zdroj svého jednani objevuje pocit rozmrzelosti nad tim, Ze Zaci polevili.

Hodnoceni — celou situaci Ema zhodnocuje jakymsi bilancovanim odpovédnosti za
prubéh hodiny mezi sebe a zaky. Nakonec zhodnocuje také uzitek z vlastniho zamysleni.

Vyse uvedeny ptiklad neni navodem k sebereflexi. I kdyz mizeme identifikovat spole¢né znaky
procesu reflektivniho mysleni, je tfeba mit na paméti, ze kazdy ¢lovék premysli jedine¢nym
zpusobem, a Ze proces mysleni je vazan kontextem, v némz jednal. To znamena, ze n¢kdo je
pii uvazovani napft. velmi strohy (stru¢ny), soustiedi se na zékladni fakta, se kterymi pracuje.
Druhy miize vice pieskakovat z tématu na téma a mit potfebu rozebirat je vice obSirn¢. Jiny

¢lovek zase miize jit rovnou k véci, bez popisu hned analyzuje, nékdo zase bude soustavné

prolinat popis s analyzou.
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Sebereflexi jsme vymezili jako specificky zpisob mysleni, pti kterém se ¢lovek vraci ke svym
minulym zkuS$enostem a prozkoumava je z raznych uhli pohledu tak, aby si z nich odnesl
(uvédomil si) néco uzite¢ného (¢eho si piedtim nebyl védom), co mu pomuze v budoucnosti
1épe jednat. Poukazovali jsme na to, Ze pribéh sebereflexe mtize byt u riznych lidi rozdilny.
Piesto je nicméné mozné rozliSovat ur¢ité ,,univerzalné platné* faze procesu sebereflexe, které

jsou definovany na obecné urovni, a proto nijak vyznamné neomezuji specificnost mysleni

kazdého cCloveka. Existuje cela fada modell, prostiednictvim kterych se riizni autofi snazi
zachycovat prubéh (resp. faze) sebereflexe. Ptripomenime nejprve model J. Smytha (1989),
ktery zahrnuje tyto faze sebereflexe:

a)

b)

d)

popisna faze: zamérfena na vybaveni a popis pedagogické situace, toho, co se udalo.
Lze ji ilustrovat t€mito — K reflexi podnécujicimi otazkami: Co Se prihodilo? Jak jsem
reagoval, jaka byla odezva zdkii?

informujici faze: blizsi desifrovani pedagogické situace. Otazky: O co viastné slo?
V jakém kontextu situace vznikla? Jak jsem v této situaci jednal? Cim bylo moje jedndnt
ovlivnéno?

interpretacni faze: (po)odhaleni pficin vzniku dané situace. Otazky: Proc k této situaci
zirejmé doslo? O co jsem se pri FeSeni situace opiral? Jsem vitbec na takovéto situace
pripraven?

rekonstrukéni faze: hledani ucinnéjSiho feSeni vzniklé situace. Otazky: Jaké dalsi
moznosti FeSeni situace se nabizeji? Co potrebuji k tomu, abych tyto moznosti mohl
realizovat?

Dalsi, nov¢jsi modely ucitelské sebereflexe maji Casto podobu cyklu ¢i spirdly, 1 kdyz do jisté
miry zahrnuji faze pravé popsané. Jako piiklad vybirdme jeden z téchto modeld, ktery nese
nazev ALACT a je Casto, 1 v pedagogicke praxi, uplatinovan (Obrazek 1):

vytvofeni alternativnich
postupti jednani

AN

S

,5_
I\ 1 ) jednani
/

N

zpétny pohled
na jednani

vyzkouseni

podstatnych aspekt

B
uvédomeni si
3

Obriazek 1: Model ALACT — pojmenovany podle zacatecnich pismen péti fazi v anglickém
jazyce: Action — Looking back — Awareness — Creation alternatives — Trial (Korthagen et al.,

2011)
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Tento model procesu sebereflexe ma pét fazi. Mizeme si v§imnout, ze model ALACT zahrnuje
vedle mysleni (2., 3. a 4. faze), také jednani (1. a 5. faze). Tento model vyjadiuje zavaznou
skutecnost: ucinna je takova sebereflexe, ktera sméruje ke zmené jednani.

V nasem priikladu sebereflexe ucitelky Emy mizeme pozorovat predevsim druhou a tieti fazi
reflektivniho procesu. Ema se nejdiive zpétné ohlizela za svym jednanim — popsala kontext, ve
kterém se odehravalo (Vcera jsem ucila v 8. A cestinu...), dale jej analyzovala a interpretovala,
diky ¢emuz si uvédomila podstatné aspekty celé udalosti (Zdd se mi, ze décka v tech osmickach
nejak celkové polevili ... acko to asi s tim diktatem slizlo i za druhou osmicku ... pohar
trpélivosti byl z velké miry naplneny mym viastnim pocitem nespokojenosti s tim, ze ty decka
tak polevily a hlavné tim, Ze mi to prijde v jejich pripadé skoda). V jeji sebereflexi je také
naznak ,,pfechodu* do ctvrté faze sebereflexe, kterou nicméné jiz nedokoncila (Jde o to, Ze jsem
rada, Ze té situaci (a sobé) ted lip rozumim, coz mi dost usnadni premysleni o tom, jak
V osmickdch dal pracovat).

Radi bychom jeste v souvislosti s fazemi sebereflexe upozornili na jednu skute¢nost. Hoekstra a Korthagen (2011)
rozliSuji mezi vyznamové orientovanou reflexi (diiraz na fazi 3) a akéné orientovanou reflexi (diraz na fazi 4).
Timto rozliSenim cht&ji upozornit na tendenci lidi soustfedit se pii reflexi pfedevsim na pfisti jednani (tedy na fazi
4), aniz by se vice do hloubky zabyvali tim, co pfesné bylo na jejich reflektované zkusenosti vyznamné. Jinymi
slovy pteskakuji tfeti fazi, tzn. bez skutecného uvédomeni si, co bylo na udalosti podstatné a kli¢ové, uvazuji nad
tim, co udélaji pristé jinak. Témér cela reflexe Emy se orientovala na tieti fazi reflektivniho procesu. Mizeme
predpokladat, ze pokud by k hlubsimu prozkoumani pficin jejiho jednani v akci ,,diktat za trest™ nedoslo, mohly
by se jeji tvahy o budoucim jednani ubirat zcela jinym smérem (napi. hledani zpisobt, jak pfimét Pepu a Tomase
k vétsi aktivité v hodinach).

Jak ale ¢lovek zjisti, ze si skute¢né uvédomil to podstatné, jak to pozna? Uzite¢nym ukazatelem
zdafilé sebereflexe mize byt ,,aha moment®, tzn. moment, v némz si uvédomujeme, ze jsme
se dozveédéli néco nového, néco, ceho jsme si doposud nebyli védomi.

Uved'me jest¢ jeden vystizny piiklad fazi sebereflexe, a to sebereflexe rodicovské. Pier
Ferrucci, psychoterapeut spolu se svou zenou Vivien vychovavaji dvé déti (jednim z nich je syn
Emilio). P. Ferrucci (1999, s. 62) reflektuje jednu z rodinnych situaci takto:

,, V jistém obdobi je Emilio velice vznétlivy. Staci ta nejmensi neshoda, aby vybuchl. A pFitom
mu nic nechybi: kazdy den s nim Vivien a ja travime spoustu c¢asu, snazime se, aby citil, Ze je
milovan a obliben. Zkrdtka s nim zachdzime stejné, jako kdyz byl klidny a stastny.[1. popis
situace | Co se to deje? Dobre vime, Ze v kazdém vyvoji nastavaji kritické okamziky, a déti se
vyvijeji neustale. Tohle je ale jina situace: uvédomuji si, zZe jeho nervozita ma puvod ve mnée.
[2. deSifrovani situace]| Skutecné v té dobé hodné pracuji a jsem unaveny a vznétlivy. Dari se
mi tu vznétlivost zakryt, doprovazi vsak kazdou mou naladu. Dusledky se projevi u Emilia. On
moji vznétlivost citi a jasné mi ji ukazuje: tohle jsi ty. [3. interpretace situace] Jen co si trochu
odpocinu, vznétlivost zmizi a Emilio je klidnéjsi. Je to velice jednoduché: zijeme-li v symbioze
S nervoznim organismem, zacneme byt nervozni. * [4. rekonstrukce situace]
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Vymatek je pfevzat ze zajimavé publikace — Ferrucci, P. (1999). Déti nds uci. Vychova jako dobrodruzstvi. Praha:
Prah. Tato knizka je zivou pfiru¢kou vychovy, ktera se ¢te velmi dobfe a inspiruje k zamysleni se nad vlastnimi
vychovnymi postupy, tedy k sebereflexi.

5 Miize sebereflexe piispét ke zméné jednani ucitele?

Uved'me tuto otazku opét piikladem. Ucitelka Linda, s 15 letou pedagogickou praxi, se
zucastnila zdokonalovaciho vzdélavaciho programu. V jeho prubéhu psala svoje sebereflektivni
uvahy a Casto pouzivala metafory (Johnston, 1994). V zavéru tohoto programu napsala
bilancujici sebereflexi:

., Myslim na rostlinu v kvétinaci ve své verande. Byla ve stejném kvétinaci mnoho let ani nezila,
ani neumirala, jen si drzela sviij status quo. Rozhodla jsem se ji presadit, abych zjistila, jestli
Jje schopna néjakych znamek dalsiho Zivota. Odstranila jsem z korenit vsechnu piidu a zjistila
Jjsem, Ze rostlina je velmi zakorenéna. Odrizla jsem nékteré staré koreny a bezlisté vetve a
presadila kvétinu do nového kvétinace.

Mnoho let jsem ucila jako ta rostlina podle ucitelskych prirucek a nepremyslela jsem o tom,
proc délam to, co jsem deélala. V ramci svého nového kvétinace (vzdélavaci program) jsem se
zacala vyvijet novymi smery, které prinesly mnoho uzitecnych otazek ohledné mych koncepci a

metodiky vyuky.

Zmeéna v Lindin¢ mysleni se promitla — byt postupné — do jejiho praktického jednani ve tiidé.
Zacala ménit svoje pedagogické postupy, experimentovala. Po tfech letech napsala novou
sebereflexi, 1 nyni s vyuzitim metafory:

,,Ma nova metafora je zalozena na paralele se stavitelem domu. Stavéla jsem domy pro jiné lidi
S pouzitim planu, které vypracovali jini. Pomalu jsem zacala poznavat potieby svych klientii
[Zakii] a zacala experimentovat se zpuisoby, jak se jim prizpisobit. Zjistila jsem, Ze pri pripravé
planii je dulezité védet vic o téch, kteri budou v domé bydlet a jak tam budou bydlet. Protoze
Jjsem porozuméla zdakladim planovani domu, byla jsem schopnd ménit, pridavat nebo v planech

I3

rusit to, co bylo treba ...*

Linda ptesla od prace podle metodickych ptirucek k ptizpiisobovani plant své vyuky potiebdm
zaka. Jeji dalsi sebereflexe vyjadiuje nejenom raciondlni dimenzi jejiho uvazovani, ale i
dimenzi emocionalni: ,, Bdla jsem se obhajovat metody, které pouzivam. Za 15 let praxe jsem
nepamatovala nikoho, kdo by se mé zeptal, proc tak ucim. Nekladla jsem tedy sobé ani svym
Zdkum takovéto otazky ...~

Pokuste se nalézt v Lindiné piibéhu kli¢ové momenty postupné zmeény jejiho zpusobu vyuky.
Co Lindé branilo v jejim profesnim rustu a co ovlivnilo zménu jejiho mySleni a jednani?
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6 O jaké zdroje informaci se pri sebereflexi opirame?

Zakladnim zdrojem sebereflexe je nase jednani v pedagogickych situacich. Muze jit napt. o
jednani v neoCekavané nebo naro¢né situaci ve vyucovaci hoding. Je uzite¢né, kdyz si
bezprostiedn¢ po jedndni (napf. po vyuCovaci hoding) pisemné zaznamename zakladni
charakteristiky situace: o co $lo, jak jsem jako ucitel postupoval, jak reagovali zaci, v ¢em
spo¢iva neobvyklost ¢i narocnost situace. Potom, s urcCitym Casovym odstupem (napf. po
vyucovani, dalsi den) své jednani v situaci podrobnéji reflektujeme.

Pti uvedeném zptsobu reflektovani naSeho jednani (komunikace se zaky napf. o ucivu)
spoléhame na naSi pamét, snazime se vybavit kliCové momenty analyzované situace,
uvazujeme o pii¢inach vzniku napf. naro¢né didaktické situace, o adekvatnosti naseho feseni,
ale 1 0 moznych alternativnich feSenich.

Pokud je na skole k dispozici videotechnika, muzeme se pokusit — ve spolupraci s kolegou —
natocit nasi hodinu nebo jeji ¢ast, napt. tu, v niZ vyvozujeme nové ucivo v rozhovoru se zaky.
Potom se k videozaznamu naseho jednani vracime v klidném prostiedi kabinetu nebo domova.

Sebereflexi muze prohloubit pohled jiné osoby na nase jednani. OsvédCuje se, kdyz jde o
kolegu, ke kterému mame duvéru. To predpoklada, aby kolega v nasi vyufovaci hodiné
hospitoval. Optimalni je, kdyz je pribéh hodiny nebo jeji ¢ast nahravana na videozaznam.
Videozaznam muzeme spole¢né s kolegou sledovat a vracet se k zavaznym momentim
vyucovaci hodiny. Tento navrat spociva v tom, ze dame pokyn k zastaveni videozdznamu a
popiSeme napf. to, co nam délalo potize, co nés piekvapilo, to, co si nedovedeme zatim
vysvétlit. Klademe pritom otazky hospitujicimu kolegovi.

Videozdznam vSak miize zastavit také nas kolega, ktery bude napt. pozadovat zdivodnéni
naseho jednani v urcité situaci, napt. uplatnéného vyucovaciho postupu. Tak se miize rozvinout
diskuse o naSich vyucovacich postupech, komunikaci se zaky v naro¢né (vychovné) situaci
apod. Diskuse se tak stdva podnétem pro nasi hlubsi sebereflexi.

Podrobnéjsi naméty k hospitaéni ¢innosti a sebereflexim nalezneme v publikaci T. Janika et al. (2013) — viz seznam
doporucené literatury.

7 Jak pozname kvalitni sebereflexi?

Za kvalitni miizeme povazovat sebereflexi, kterd zahrnuje vSechny faze (viz vyse — Smythlv
model, ALACT model) a ktera vede ke zméné naSeho jednani. Pro inspiraci pfi posuzovani
kvality sebereflexe piedkladame v tabulce 1 né€ktera kritéria pro orienta¢ni posouzeni kvality
sebereflexe. Jde v ni vlastné o koncové body $kaly: od méné ,,uzite¢né* (kvalitni) sebereflexe
k sebereflexi vice ,,uzite¢né* (kvalitni).
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Tabulka 1 — Skala kritérii pro zachyceni kvality sebereflexe (Moon, 2004, &asteéné
upraveno)

Clovék se na situaci diva pouze z jedné Clovék se na situaci diva z vice riiznych
perspektivy uhlt pohledu
Clovék sam sobé neklade otdzky nebo jen Clovék si poklada otazky a snaZi se na né
velmi omezené hledat odpovédi
Clovék se nezabyva vlastnimi emocemi Clovék identifikuje své emoce a snazi se jim
nebo jen velmi omezeng porozumet
Clovék nemé odstup od situace Clovek dokaze zaujmout od situace odstup
Clovék nezpochybiiuje vlastni myslenky, Clovék dokéaze zpochybiiovat vlastni
piesvédceni, nazory apod. myslenky, pfesvédceni, nazory apod. a s

timto zpochybnénim konstruktivné pracovat

Clovék védomé nepracuje se svymi Cloveék védomé zpracovava své predchozi
predchozimi zkuSenostmi zkuSenosti
Clovék nebere v tivahu nazory ostatnich Clovek pracuje s nadzory ostatnich
Clovek neuvazuje nad vlastnim zplisobem Clovek prezkoumava zptsob svého
mysleni a jednani uvazovani a jednani — je schopen toto

jednéni zménit a fidit (autoregulovat)

8 A jak dal?

Pokusili jsme se strucné, s vyuzitim ptiklad z praxe, pfedlozit aktudlni otazky sebereflexe
Vv praci ucitele. Prezentovany text neni ani teoretickou studii, ale ani ndvodem (kuchatkou), jak
sebereflexi uskuteciiovat. Je spiSe souborem namétil, jak k sebereflexi pfistupovat, na co se
V ni zaméfit a jak posuzovat kvalitu sebereflexe, aby byla uzite¢na pro ucitelskou praxi. Pro
zvidavé kolegy — ucitele, ptipojujeme piehled vybrané literatury.

Sebereflexe neni Zddnym zazracnym ani zcela novym prostfedkem, ktery zlepSuje kvalitu
vyuky. Vzdyt kazdy clovék si ¢as od Casu, Casto spontanné, klade otazky o smyslu Zivota i své
profese, o tom, pro¢ se mu v tom ¢i onom zcela nedaii atd., a hledd na n¢ odpovédi. Vede tichy
dialog se sebou samym, k némuz nékdy ptizve svého partnera, pfitele nebo kolegu. Pravidelna

PEDAGOGICKA FAKULTA

© Institut pedagogického vyvoje a inovaci PdF MU
Masarykovy univerzity

http://www.ped.muni.cz/katedry-a-instituty/ipvi



http://www.ped.muni.cz/katedry-a-instituty/ipvi

SOy

<

Karierni systém pedagogti 3 =z

. o o o Podpora pedagogl ?p &
Karierni Systéem Pedagogu |issssetetsarn AJF[ANA . %\5%

sebereflexe vSak muize vice pomoci pii feSeni problém, s nimiz se ve své profesi setkavame.
Doporucujeme, abyste si své sebereflexe nenechavali vzdy jen pro sebe, ale tieba o nich
diskutovali se svymi kolegy. Jiz se také osvédcuji kolegialni, neformalni vzajemné hospitace
uciteld, které se mohou stat dulezitym zdrojem dialogické sebereflexe, tj. sebereflexe obou
aktérii — vyucujiciho ucitele a hospitujiciho kolegy, kteii si své role prohazuji. Miizeme tak
hloubé€ji — s vyuzitim pohledu sebe sama na sebe 1 pohledu na sebe od druhého clovéka —
reflektovat své mysleni i jednani.
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