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profesionalizace ucitelu

S Michaelou PiSovou o tom,
co z ucitel déla profesionaly,
a o tom, co tak jen vypada

V minulém disle ¢asopisu Komensky jsme pred-
stavili spletity vyvoj kariérniho systému ucitele,
ktery prozatim nevyustil v $iroce akceptovanou
koncepci. Na toto téma bychom chtéli v rozho-
voru navazat tak trochu ,,0d konce® a diskuto-
vat s docentkou Michaelou Pisovou, jak vypada
ucitel profesional, a zda jsou jednou z cest k pro-
fesnimu riistu ucitele navrhované standardy, jez
jsou soucasti kariérniho systému.

Pojmy profese a profesionalita jsou hojné
uzivany v odborném i laickém jazyce. Jaky
je vztah mezi profesi a profesionalitou? Lze
ilustrovat tyto pojmy konkrétné na prikladu
ucitelstvi? V ¢em je ucitelstvi specifické oproti
tradi¢nim profesim, jako je l1ékar ¢i pravnik?
Volani po profesionalizaci ucitelstvi je cas-
to slySet u nas i v zahrani¢i. Profesionalizace
je prezentovana jako vselék, je povazovana za
ekvivalent zkvalitnovani prace ucitelt, ale za-
roven za podminku tohoto zkvalitnovani. Co
vlastné je profese a profesionalizace? Nékteri
sociologové se na problematiku profese di-
vaji napriklad skrze model vymezujici celou
fadu charakteristik, které by méla etablovana
profese naplnovat. Jsou to napiiklad rozsahla
priprava na vykonavani odborné prace, speci-
fické znalosti, existen¢ni dtlezitost a nezastu-
pitelnost, autonomnost prace a rozhodovani,

spojovani se do profesnich organizaci, sluzba
hodnotdm atd. Tim je ale vzbuzovan mylny
dojem, ze se povolani stava profesi v momenté,
kdy je mozné vSechny tyto polozky odskrtnout.
Jini sociologové namitaji, ze to takto Gplné ne-
funguje, ze ziskdni profesiondlniho statutu je
historicko-spolecensky proces. Znamena to,
ze spolec¢nost v urcitém stupni svého vyvoje
uzna, Ze povolani je autoritativni a prestizni
do té miry, ze jej 1ze povazovat za profesi. A to
je docela dtlezité pro soucasny emancipacni
boj ucitelstvi. Ted je totiz jina doba, nez kdyz
etablované profese, napriklad lékafi ¢i pravnici,
ziskavaly tento status.

Dalsi véc je, ze ucitelstvi se od téchto etablo-
vanych profesi v mnohém lisi. T¢i hlavni rozdily
velmi pékné shrnul v roce 1990 Fenstermacher.
Prvni je v oblasti znalosti. Etablované profese
si své znalosti pomérné zarlivé stfezi, zatimco
v pripadé ucitelstvi je divodem jeho existence
pravé predavani znalosti. Druhy rozdil, na ktery
poukazoval, se tyka vztahu mezi klientem a pro-
fesionalem. V etablovanych profesich se nestavi
na osobnich vztazich, ale naopak - osobni zale-
zitosti klientll jsou mimo oblast zajmu profesi-
onala. Ucitel vSak musi svého zaka dobfe znat
— osobni véci zdka maji pfimy vliv na jeho uceni.
Treti rozdil Fenstermacher nazyval reciprocitou
usili. Aby mohla ucitelova snaha vést k aspéchu,
musi se nejprve setkat se snahou ¢i asilim na
strané zaka. Dnes$ni vyzkumy ukazuji, Ze az 50%
vysledki vzdélavani zavisi na zdkovi, jeho osob-
nosti, usili atd. Pfitom pokud zaci nedosahuji
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oc¢ekavanych vysledkd, jsou za to kritizovani
ucitelé. To je u jinych profesi nemyslitelné.

Z toho vyplyva, ze ucitelstvi musi hledat
vlastni cestu, a ta nevede pres naplnovani for-
malnich charakteristik profese, ale klicem je
spiSe profesionalismus ucitelské komunity.
Profesionalismus zahrnuje pro-
fesionalitu jednotlivych clent
komunity, tedy znalosti, doved-
nosti a postupy, které jednotli-
vi ¢lenové komunity vyuzivaji
v kvalitni vyuce. Profesionalita
je oznacenim pro kvalitni vykon
profese ve prospéch druhych.

Je pro kvalitni vykon profese

nutné formalni vzdélani uditele? Je formalni
vzdélavani nezbytnym predpokladem profesi-
onality ucitele?

Ano, to je v soucasnosti velkd otdzka. Cds-
tecné uz jsem se této oblasti dotkla v predchozi
odpovédi, kdy jsem mluvila o jednom z rozdila
mezi ucitelstvim a etablovanymi profesemi -
o sdileni znalosti. Vyplyva z toho, Ze ucitelstvi
stavi na znalostni zakladné (mimochodem, spe-
cializované a kodifikované znalosti jsou jednim
ze sociologickych znakt profese). V ucitelstvi
je dulezité si uvédomit, ze se jedna o specifické
znalosti, odli$né od znalosti odbornika v oboru.
Aby mohl ucitel s obsahem pracovat, musi znat
nejen fakta, ale i procesy utvareni znalosti a do-
vednosti u zaku. To, co je pro néj zasadni, jsou
procesy poznavani v oboru, a také védét, jak pro
né vytvaret prilezitosti a jak je podporovat. Tim
se ucitel li$i od odbornikii v oboru, at uz od teo-
retiki ¢i praktikil. Formalni vzdélani je zakladni
podminkou. Pokud nemad ucitel znalosti oboru
a neumi je komunikovat, nema kvalitni nastro-
je pro vyuku ¢i diagnostiku, postupuje cestou
pokus - omyl, coz je v rozporu s etikou profe-
se. Déti nemohou byt pokusnymi kraliky, na
kterych se ucitel uci vyucovat. Musi byt k jejich
vyuce vybaven. S tim souvisi i legitimita jeho
pusobeni. Jak miize ucitel ptisobit ve formalnim
vzdélavani, kdyz bude sam formaélni vzdélani
postradat a formalni vzdélavani odmitat? Cas-
tou namitkou je, ze zacinajici ucitelé nejsou do-
statené vybaveni pro vykon profese. Jsou ale
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vybaveni tak, aby mohli pusobit kvalifikované
a dale se rozvijet v praxi skrze reflexi zkusenosti.
To je srovnatelné s dal$imi profesemi.

Dostavame se tak do praxe ucitele, kde se pro-
fesionalita poji také s kariérnim postupem

,V ucitelstvi neda nikdo ¢loveku
odznacek expert, ktery by hrde nosil az
do diichodu. Expertnost ucitel obhajuje
kazdy den a v kazdé situaci.”

a s profesnim rustem. MiZete vysvétlit, jak
spolu tyto dva typy rustu souviseji?

Jsou to dva pojmy, které by mély byt prova-
zany. Jinymi slovy kariérni postup by mél re-
flektovat profesni rist. Jestlize kariérni systém
zohlednuje jadrové slozky vykonu profese a je-
jich gradaci, pak je postaven na profesnim rustu.
Opodstatnéni profese ucitele je v tom, ze vyu-
¢uje. VSechny dalsi ¢innosti jsou s tim spojené,
ale jadrem ucitelstvi je ¢innost se zaky. Z toho
vychazi posuzovéni jeho profesnich kvalit a pro-
fesniho rozvoje. Ze tomu tak vzdycky nenf, mii-
zeme vidét i v soucasném navrhu kariérniho
systému ucitele.

Odbornici z pedagogickych fakult se rozcha-
zeji s pojetim kariérniho ristu ucitele v sou-
casném navrhu kariérniho systému. V ¢em
konkrétné?

Problémy v soucasném navrhu kariérnim
systému, tak jak je ptipravovin NIDV a MSMT,
vidim pravé v tom, ze neni postaven na onéch ja-
drovych slozkach vykonu, tedy na praci se zaky.
Nyni je to obracené, podminky pro kariérni po-
stup se tykaji jinych ¢innosti, nez jsou ty jadrové.
Podrobnéji jsme se tomu spolu s profesorkou
Spilkovou a docentem Janikem vénovali v na-
$em clanku v minulém ¢isle ¢asopisu Komensky.

Hovorime zde celou dobu o ristu. Musi viibec
ucitel neustale rast? Kde jsou hranice expert-
nosti?
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,.Je nutna veétsi proaktivita clenti ucitelské
komunity samotné. Jinymi slovy —aby ta
komunita byla slyset, méla hlas.”

V souvislosti s kvalitou v ucitelstvi — o jejim
ristu u uciteld - jsme hovotili o profesionalité.
Pojem profesionalita je pomérné $iroky. Hovori
se 0 omezené profesionalité, coz je kazdodenni
rutina, kterou ucitel vykonava spolehlivé. Proti-
polem je rozsifena profesionalita, kterd spociva
v tom, ze ucitel je schopen reflektovat ménici se
pozadavky socidlniho kontextu vzdélavani a re-
agovat na né. V souvislosti s profesnim rtistem
se mluvi o jeho rtznych etapach. Ta nejvyssi je
etapa expertnosti, tedy ucitel expert. Myslim,
ze odpovéd na otazku, zda ucitel musi neustéle
rust, nabizi model adaptivni expertnosti. Jinymi
slovy ucitel pracuje efektivné v oblasti kazdo-
denni praxe. To pfinasi efekt ve stabilnim pro-
stiedi. Ale kazdy ucitel vi, ze prostredi tridy je
vse, jen ne stabilni. Ne vzdy tedy zajeté postupy
funguji. Profesni rtst spociva i u vynikajicich
uciteldt v tom, Ze stale hledaji a zkouseji nové
postupy. Zkouseji je ale informované, abychom
se nedostali k postupu pokus — omyl, a vyhod-
nocuji je, coz je vzdy naro¢né. Clovék musi
riskovat, opoustét prochozené cesty, rychle re-
agovat na situaci. To je podstata udrzovani vy-
soké kvality, neboli expertnosti. Takze profesni
rist spociva na této vysoké trovni v ochoté ke
zménam a k dal$imu hledani. V uditelstvi neda
nikdo ¢lovéku odznacek expert, ktery by hrdé
nosil azZ do dichodu. Expertnost ucitel obhajuje
kazdy den a v kazdé situaci. A pfed riznym pu-
blikem - pred zaky, pred kolegy, pfed vedenim
$koly, pred rodici, pfed odbornou komunitou.

Zazniva zde, Ze expertem se ucitel stava v ka-
Zdodennich unikdtnich situacich. Mdme tu
vSak i jiny pohled, ve kterém je expertnost jas-
né dana skrze standardy ucitele. Lze vsak uci-
tele a jeho cinnosti skutecné standardizovat,

nebo je ucitelstvi spiSe uménim, které nelze
svazat normami? PovaZujete za vhodny na-
stroj profesionalizace i standardy?

Vzdycky zalezi nejen na tom, o jaky ndstroj
se jedna, ale i na tom, jak je vyuzivan. Etablova-
né profese, o kterych jsme mluvili na zacatku, si
vytvareji samy svoje standardy, v¢etné téch etic-
kych. Takovy standard je vlastnictvim profese
a slouzi ji. A to jednak tak, ze reprezentuje, je
urcitym Stitem profese, jednak je pro kazdého
¢lena profese takovy standard horizontem, ke
kterému se muze vztahovat, zejména v proce-
sech sebereflexe jako nastroje profesniho ristu.
Takze standard jako vymezeni jadrovych cha-
rakteristik a kvalit profese nese zejména tento
vyznam. V soucasné dobé se ale hovofi o stan-
dardech spise ve smyslu nastroju kontroly a eva-
luace. Problémem soucasné diskuse o standardu
v ucitelstvi je mimo jiné otazka jeho vlastnictvi.
Standard v té podobé¢, v jaké se stava soucasti
kariérniho systému, v némz ma byt vyuzivan ze-
jména pro kontrolu a hodnoceni, jako preskrip-
ce, puvodni smysl profesniho standardu meéni
podstatnym zpasobem. Tim mize vést k osla-
beni autonomie uciteld, a kdyz se $§patné postavi,
tak az k deprofesionalizaci ucitelstvi.

Znamena to tedy, Ze standard nyni vlastni
ufednici namisto ucitela?

Nebezpec¢i byrokratizace standardu samo-
zfejmé existuje. Nyni je nezbytné, aby byla ve
standardu postiZena jadrova ¢innost a jeji kvali-
ta. Zatim podoba navrhu standardu nepredsta-
vuje horizont, ke kterému by ucitel mohl smé-
fovat ve svém profesnim rozvoji. Podle mého
nazoru je nezbytné v praci na standardu pokra-
¢ovat, tak aby v ném byly tyto aspekty zahrnu-
ty a kromé toho aby prosel opravdu rozsahlou
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vefejnou diskusi a mohl se stat vlastnictvim
uciteld.

Standardy v soucasné podobé jsou jednim
z procesu vstupujicich do profese zvenci. Do
profese ucitele vSak vstupuje rada dalSich
vnéjSich procest - plo$né testovani, kompe-
tence definované v RVP a dalsi oc¢ekavani ve
statem garantovanych dokumentech. Jak tyto
procesy zasahuji do ucitelské autonomie a po-
tazmo do uditelské profese?

To jsou procesy dobfe zmapované v anglicky
mluvicich zemich. Tyto procesy tam probihaly
od 80. let 20. stoleti a jejich efekty jsou dobre
znamé i z hlediska jejich uc¢inka na vysledky
uceni zakt. Tlak na zvySovani efektivnosti tou-
to cestou bohuzel vyrazné efekty nepfinesl. To,
co se slibovalo, se nenaplnilo, ale ukdzalo se, ze
tyto kroky maji vyrazny deprofesionaliza¢ni
efekt pro ucitele. To znamena, ze se omezuje au-
tonomie ucitele, vlastné i jadro profese v tom, ze
se stavi cile vzdélavani v podobé testu a kritérii
vykonového managementu. Vyrazné se oslabuje
vychovna slozka pisobeni ucitele. Kdyz socio-
log Hargreaves hodnotil tuto etapu vyvoje pro-
fesionalismu v ucitelstvi, tak fikal, Ze prinesla
proceduralni iluzi efektivnosti. To ovSem jde
pfimo proti profesionalismu jako sebevédomé-
mu vykonu povolani. Navic narostla byrokracie
a administrativa. Omezeni autonomie ucitel
a zména cilt vzdélavani, kterou to prinasi, jsou
dvé nejpodstatnéjsi véci.

Co mohou délat samotni ucitelé a pripadné
i samotna profese pro ziskani autonomie?

Ti, ktefi se tomuto problému vénuji, se sho-
duji, Ze je nutna vétsi proaktivita ¢lentt komu-
nity samotné. Jinymi slovy — aby komunita byla
slySet, méla hlas. Tady je ale velkd prekazka, a to
je rozriznénost této komunity od uciteld pred-
$kolniho vzdélavani az po vysoké skoly. A ka-
zda z téchto profesnich skupin ma specifické
potteby, zajmy a spoustu prace s jejich feSenim.
Takze prostor pro spole¢né jednani je pomérné
maly. Velkou roli v tom samozfejmé hraje vyti-
zenost ¢lentd profese. Oproti lidovému klisé, ko-
lik ma ucitel volna, stoji cela fada vyzkumu jak
u nas, tak i v zahranici, které ukazuji pravy opak.
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Komunikace mezi slozkami systému je tedy ob-
tizna, ale nikdo jiny to za nas neudéla.

Prekazkou k verejné aktivité uciteli ve pro-
spéch jejich profese je tedy paradoxné jejich
profese samotna?

Jisté, usili, energie a ¢as ucitelti smétuje k za-
kiam. Do jisté miry ucitele omezuje fakt, ze fada
nastroju, které nékteré profese pouzivaji pro boj
za sva prava, je v ucitelstvi nepouzitelnd, pro-
toze jde proti etice profese. Jakdkoliv aktivita,
ktera by $la na ukor zaku, je v podstaté proti
moralnimu imperativu profese ucitelstvi. Takze
bojovat za své vlastni zdjmy je v takové situaci
hodné obtizné. Je to paradox, protoze naplné-
ni téchto zajmu ucitelt by vedlo ke zkvalitnéni
jejich prace, coz je nepochybné i zajmem zaki.

Doc. PhDr. Michaela Pisova,
M.A., Ph.D. (1952)

Vystudovala ucitelstvi anglického a ruského
jazyka na Filozofické fakulté UK v Praze.
Po absolvovani piisobila 14 let jako stiedo-
skolska ucitelka na gymndziu v Pardubicich,
poté od roku 1990 na Univerzité Pardubice.
Zde garantovala program pripravného vzde-
lavani ucitelii anglického jazyka, ktery byl

v Ceské republice unikdtni - jeho soucdsti
byl tzv. klinicky rok, rocni souvisld asistent-
ska praxe na zdkladni skole. Posledni Ctyri
roky pracuje na Institutu vyzkumu skolniho
vzdélavani Pedagogické fakulty MU v Brneé,
kde se vénuje predevsim vyzkumu, konkrét-
né v oblasti ucitelstvi, zejména ucitelské
expertnosti a mentoringu. Vedle toho je také
garantem doktorského studijniho programu
Didaktika ciziho jazyka.




